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@ 1 HYRJE

European Youth Association né mbéshtetje té pari meve té
mirégeverisjes dhe transparencés financiare vendore, moni-
toroi grantet individuale té biznesit social rinor té akorduara
nga Bashkia Tirané né kuadér té projektit pér Fondin e Pro-
gramit té Nxitjes sé Punésimit té miratuar me Vendim te
Komisionit s& Ndihmés Shtetérore Nr 68 daté 25.10.2016
dhe VK.B nr 58 date 30.12.2015 pér “Miratimin e Pro-
gramit Buxhetor Afatmesém 2016-2018 .

Objekt I monitorimit ishte procesi i shpalljes, konkurrimit,
kontraktimit dhe ecurisé sé granteve individuale, duke e kon-
sideruar kété projekt si njé vendimmarrje lokale me karakter
ekonomik dhe social nga ana e bashkisé Tirané.

Vlen té theksohet se gjaté procesit té monitorimit ka pasur
njé nivel té kénagshém bashképunimi si nga ana e
autoriteteve té bashkisé Tirané ashtu edhe nga ana e grant-
marrésve, ku pjesa mé e madhe e té ciléve i éshté pérgjigjur
népérmjet regjistrimit audio intervistave tona.

Né kété raport do té paragiten rezultatet e monitorimit pér
16 aplikanté fitues, pasi nga 18, dy jané térhequr pér arsye
personale ose proceduriale. Rreth 50 % e granteve jané
akorduar pér biznese Start-Up dhe pjesa tjetér pér biznese
ekzistuese.

11 METODOLOGJIA

Metodologjia e pérdorur né kété projekt synon njé moni-
torim objektiv dhe té paanshém té granteve té nxitjes sé
punésimit. Tre fazat kryesore ku u pérgendrua monitorimi
joné ishin procesi i pérzgjedhjes, procesi i kontraktimit dhe
géndrueshmeéria financiare e granteve.
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European Youth Association pérdori disa mjete té ndry-
shme pér té arritur tek vlerésimi objektiv pér indikatoré té
vecanté té evidentuar né fillim té projektit. U dérguan 10
kérkesa pér informacion pér té marré nga bashkia Tirane
dokumentacione né lidhje me manualin e dhénies sé grant-
eve, kriteret e shpérndarjes dhe njoftimet periodike ndaj
publikut. Pérvec kérkesave pér informacion u pa veprimtaria
e fages online té bashkisé dhe stendave té saj fizike pér té
paré publikimet e fituesve dhe procedurat e shpallies sé
granteve.

Instrumenti mé adekuat dhe i réndésishém i pérdorur né
kété studim éshté intervista me pérfituesit e drejtpérdrejte
té granteve e cila pasqyron problematikén reale, nevojat dhe
mundésité gé duhet té jepen pér té gené grante té suk-
sesshme.

Nga 16 pérfitues té publikuar nga Bashkia e Tiranés, 10
prej tyre u intervistuan, 3 pérfitues ishin té pamundur tée
kontaktoheshin nga intervistuesit nga ku 1 prej tyre nuk del
I regjistruar prané QKR, 2 té tjeré nuk kané adresat dhe
kontaktet e sakta té bizneseve. Gjaté intervistave por dhe
njoftimit paraprak me grantmarrésit dy prej tyre kané refu-
zuar té japin intervisté me justifikimin se nuk kané kohé dhe
tjetra ishte duke zhvendosur biznesin e saj. Njé prej té
intervistuarve nuk iu pérgjig] pyetjeve té intervistés duke
béré me dije nga afér se biznesi i saj éshté drejt falimentit
dhe i éshté mirénjohése bashkisé gé e ka toleruar me doku-
mentet pérkatése dhe vonesat né raportim. Ajo thekson se
stafi i bashkisé Tirané ka gené shumé i rregullt ndaj saj dhe
shprehte kegardhje gé biznesi i saj nuk po funksiononte sic
duhej.

© 0
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2. GJETJET KRYESORE

TRANSPARENCA: Bashkia Tirané nuk i ka béré publike té
gjitha fazat e programit, vlerésimet me piké pér secilin grant-
marrés dhe pérbérjen e komisionit pérzgjedhés né fagen e saj
zyrtare, stendén e bashkisé apo publikuar né media.

DISBURSIMI | FOND i Bashkia Tirané ka vonuar fazat e
disbursimit té fondeve sipas fazave té parashikuara né kon-
traté, gjé gé ka penguar ecuriné e zhvillimit té biznesit dhe ka
VENE né véshtirési financiare grantmarrésit.

TRAJNIMI PER MENAXHIMIN E GRANTIT: Trajnimi i
vetém qé ka zhvilluar bashkia né lidhje me menaxhimin e
grantit ka géné efikas sipas pérgjigjeve té grantmarrésve.
Grantmarrésit kérkojné nga bashkia gé trajnimet né fazat e
tjera té jené té ndara né sesione informuese, ku pérzgjedhja e
trajnimit té jeté individual pér tematikat ku grantmarrésit
jané té pagarté.

QENDRUESHMERIA FINANCIARE: sl CE- NN R P4
set Start-Up nuk u hap asnjé vend i ri pune, pérveg te vetpu-
nésuarve, ndérsa nga bizneset ekzistuese té financuara jané
hapur vetém tre vende té reja pune. Grantmarrésit kérkajné
gé bashkia té pérdoré mjetet e saj té informimit publik pér té
promovuar hizneset e tyre né media dhe panaire.

Grantmarrésit e hizneseve Start-Up nuk jané optimisté pér
té vazhduar biznesin pas 6-mujorit té mbéshtetur nga fondi i
bashkisé dhe mendaojné se vlera e kétij granti ishte mé shumé
njé shtysé pér té hapur biznes, se sa njé sipérmarrje e gén-
drueshme.
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Lo e L LY R L [ C L T8> Grantmarrésit raportojné
se bashkia Tirané ka kryer ¢cdo muaj kontrollet fizike dhe finan-
ciare tek bizneset e tyre pér té paré ecuriné dhe problemati-
kat.

Sipas grantmarrésve té intervistuar kushtet e kontratés jané
zbatuar vetém nga ana e tyre, ndérsa bashkia nuk i éshté
pérmbajtur té gjitha neneve gé pércaktojné detyrimet e saj
kontraktore si grantdhénése

3. ANALIZA DHE REZULTATE

3.1 Transparenca e programit té granteve té biznesit
social rinor

Nga rezultatet e marra prej kérkesave pér informacion dhe
monitorimit me fisha raportimi rezulton se:
Bashkia Tirané e ka pérdorur fagen e saj zyrtare dhe mediat
sociale pér shpalljen vetém té fazés sé aplikimit, jo pér fazat
e tjera teé projektit. Né fagen e saj zyrtare ka publikuar edhe
njé udhézues operacional pér zbatimin e granteve, udhézues
té cilin EYA e ka pérfituar fizikisht népérmjet kérkesave pér
informacion.
Bashkia Tirané nuk ka béré publike né fagen e saj zyrtare ose
mediat sociale fondin total té grantit té shpérndaré sé
bashku me shpenzimet operacionale, si dhe nuk ka shpallur
emrat e fituesve sé bashku me shumeén e pérfituar pér seci-
lin grantmarreés.
Bashkia Tirané nuk ka béré publike gjithashtu né fagen e saj
té internetit apo media pikét e marra nga secili fitues apo
jofitues i granteve, si dhe emrat dhe pérbérjen e komisionit
pérzgjedhés té tyre.
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3.2 Efikasiteti i menaxhimit té programit té granteve
té biznesit social rinor

Nga monitorimi rezulton se:

&> Ekipi i bashkisé Tirané nuk ka respektuar té gjitha afatet
kohore sipas shpalljes fillestare, ku problem mbeten vonesat
me disbursimin e fazave pér grantmarreésit.

&> Bashkia e Tiranés ka zhvilluar gjithsej njé trajnim me
pérfitueset e grantit. Njé pjesé e trajnimit éshté drejtuar
nga njé ekspert | huaj gé ka marré edhe vilerésimin mé té
larté né lidhje me efikasitetin e informacionit té ofruar Té
intervistuarit shfagen shumeé té kénaqur me cilésiné e tra-
jnimit dhe asistencén ge iu éshté ofruar gjaté késaj kohe.

Njé prej té intervistuarve shprehet se trajnimi ishte
ndérveprues, pasi grantmarrésit shprehnin ideté e tyre pér
biznesin dhe mé tej diskutimi vijonte né dhénien e ideve speci-
fike dhe udhézimeve pér njé biznes te suksesshem. Njé tjetér
I intervistuar u shpreh se trajnimi ishte efikas vecanérisht
pér ato grantmarrés gé nuk kishin pasur eksperienca té
ngjashme né té kaluareén.

Njé problem i identifikuar me strukturimin e trajnimit ishte
fakti se nuk ishte marré parasysh niveli paraprak i njohurive
té pjesemarréseve. Pér rrjedhojé, njé pjesé e té intervistu-
arve u shpreh se trajnimi shpesh béhej i mérzitshém dhe
pérsérités peér informacione gé paraprakisht diheshin nga
pjesémarresit.

Njé prej té intervistuarve u shfaqg kritik pér kohézgjatjen e
tepruar té trajnimit duke gené se materiali i ofruar mund tée
konsumohej né njé kohé mé té shkurtér.
> Pjesa dérrmuese nuk ka pasur problem né lidhje me reg-
jistrimin e bizneseve né QKR. Vetém dy prej tyre gé kané
pasur probleme né lidhje me mungesén e informacionit pér
procedurat gé duhet té ndignin.
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Pjesa dérrmuese e té intervistuarve, 62%, nuk kané par-
ashtruar ndonjé ankesé ndaj bashkisé gjaté procedurés sé
aplikimit pér grantin dhe mé pas. Pér ata grantmarrés gé
kané parashtruar ankesal(15%) ndaj bashkisé, arsyet krye-
sore lidhen me aspektet administrative té aplikimit. Pér
shembull, njé prej tyre gé u intervistua pérmendi vonesat
dhe kérkesat e ndryshme pér dokumentacion gé i duhej té
paragiste si pengesé dhe fakti gé njé pjesé e mire e kétyre
dokumenteve té léshuar nga banka béheshin kundrejt njé
pageseé, pér té cilén bashkia ose nuk ishte né dijeni ose nuk
e kishte parashikuar mé herét, ku ka theksuar se: "Késti i
dyté kishte njé vonesé té tepruar. Késti i paré éshté alokuar
né Shkurt, pra 45 dité me vonesé nga parashikimi né kon-
traté". Njé tjetér i intervistuar u shpreh se disa prej aktiv-
iteteve té bashkisé jané béré jashté periudhés sé parashi-
kuar né kontraté. Pér shembull késti | paré sipas saj ka
kaluar mbi njé muaj pas afatit té parashikuar Edhe njé
tjetér e intervistuar ngriti njé shgetésim té ngjashém.
Késti | dyté sipas saj éshté disbursuar me vonesé té
tepruar.

il
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3.3 QENDRUESHMERIA FINANCIARE E PROGRAMIT
TE GRANTEVE TE BIZNESIT SOCIAL RINOR

Njé nga aspektet mé té réndesishme té efikasitetit té
grantit éshté gendrueshméria financiare dhe aftésia e tij
pér té mundésuar ngritjen e njé biznesi té suksesshém.
Pjesa mé e madhe e té intervistuarve raporton se, ndérkohé
gé financimi ka gené i réndésishém pér nisjen dhe mbajtjen
e biznesit té tyre, né vetvete financimi ka gené i pam-
jaftueshém pér té krijuar géndrueshmeri.

Nga monitorimi rezulton se:

» Numri i vendeve té punés té krijuar nga grantet
e sipérmarrjes sociale éshté tre. Vetém 3 grantmar-
rés kané punésuar nga njé punonjés té ri. Kéto kané
gené biznese ekzistuese teé cilat e kané pérdorur gran-
tin pér zgjerim biznesi.

[ Bizneset ekzistuese kané gené mé fitimprurés
pér arsye se nuk u éshté dashur té krijojné klientelé té
re por kané shtuar vetém shérbimin. Ndérsa bizneset
Start-Up kané gené né njé sfidé té verteté né lidhje me
fitimin. Shumé heré u éshté dashur té paguajné nga
ana e tyre pjesén plotésuese pér blerjen e produkteve.
B Tek bizneset Start-Up vlerésohet e véshtiré
vazhdueshméria pas kalimit té gjashté muajve te
mbeéshtetjes. Sipas té intervistuarve granti i bashkisé
ka géné njé shtysé pér té hapur biznes se sa njé
mundési pér té krijuar njé biznes té géndrueshém
financiarisht neé kohé. Bizneset Start-Up ndryshe nga
ato ekzistuese vuajné mungesén e promovimit dhe té
klientelés.

Njé prej té intervistuarave raporton se shuma e
marré éshté aq e vogél né krahasim me nevojat e
biznesit sa nuk do té kishte aplikuar nése do e dinte
kété ge né fillim té procesit.
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Njé tjetér e intervistuar shprehet se njé shumeé e
tillé edhe pse mund té mos jeté e mjaftueshme
éshté ndihmé domethénése pér grantmarrésit gé
duan té hyjné né tregun e punés dhe fugizon rolin e
tyre si sipérmarrés né shoqgéri, ndaj politika e
bashkisé duhet vlerésuar né kété aspekt

Pérvec financimit té ideve pér sipérmarrésit, bashkia ka rol
té réndésishém monitorimi né fazén e vénies né jeté té
kétyre ideve. Pérgjigjet e dy pyetjeve mé lart lidhen ngushté
me njéra-tjetrén pasi unanimisht pranohet gé bashkia ka
kryer monitorime té vazhdueshme prané grantmarrésve,
duke theksuar gé kéto monitorime kané gené njé heré né
muaj. Gjithashtu ata pranojné se raportojné gjithmone
prané sektoréve pérkatés né bashkiné Tirané pér ecuriné e
bizneseve. Ata jané kontaktuar nga punonjésit e bashkisé né
meényra té ndryshme, nga telefonatat pér té kontrolluar
ecuriné e biznesit né kontrolle né terren pér té kontrolluar
meényrén e zbatimit té grantit dhe pér té mbledhur té dhéna
mbi aspekte té ndryshme té suksesit financiar té biznesit.

Kontrollet, sipas raportimit té pérfituesve té grantit kané
gené mujore me géllim kontrollin e vendit ku biznesi éshté
vendosur, kontrollin e faturave dhe informacione té tjera té
ngjashme. Pjesa mé e madhe e té intervistuarve raporton
se kané kontakte té shpeshta, njé numér mé i vogél rapor-
ton se kontaktet jané shumé té shpeshta dhe vetém 2
raportojné se kontaktet jané disi té shpeshta. Asnjéri prej
tyre nuk raporton se kontaktet kané munguar apo kané

gené té pakta.

|
J
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4. REKOMANDIMET KRYESORE

TRANSPARENCA E FAZAVE TE PERZGJEDHJES:
Pér té nxitur tranparencén e programit té granteve,
Drejtoria e Nxitjes sé& Punésimit prané bashkisé Tirané
duhet té béjé publike té gjitha fazat e procesit té grant-
dhénies, té njohé konkurentét me peérbérjen e bordit
vlerésues si dhe té shpallé tabela pikézuese pér fituesit
dhe humbeésit. Konkursi publik me té pérzgjedhurit e
fazés sé paré, referuar modelit té LévizAlbania do t'i
shérbente rritjes sé besueshmeérisé sé procesit.
Sugjerohet pérfshirja e medias, organizatave té sho-
gérisé civile dhe pérdorimi i rrjeteve sociale né promov-
imin e thirrjeve té rradhés dhe bizneseve Start-Up té
financuara nga grantet e bashkisé Tirane.

IZNESEVE: »Bashkia Tirané duhet te
rishohé programin né disa aspekte, sic jané rritja e
shumés sé grantimit, mbéshtetja e vazhdueshme pér
grantmarrésit e suksesshém dhe respektimi i kushteve
kontraktore, vegcanérisht disbursimit té fondeve né
kohé, kjo pér té stimuluar biznese té reja té gén-
drueshme financiarisht.

PROMOVIMI: Bashkia Tirané duhet té marré para-
sysh organizimin e aktiviteteve promovuese pér bizne-
set e mbéshtetura nga granti i sipérmarrjes rinore pér
té rritur mundésiné e krijimit té klientelés nga ana e
tyre. Kjo mund té realizohet edhe nga aktivitete gé nuk
organizohen posacérisht pér grantmarrésit, por t'u
jepet mundésia e promovimit edhe atyre.

10
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BURIMET E KUFIZUARA FINANCIARE: Sipas té
gjithé grantmarrésve té intervistuar, duke marré para-
sysh burimet e kufizuara financiare, njé zgjidhje gé
propozojmé éshté ulja e numrit té fituesve té grantit
dhe rritja e shumés sé financimit pér fituesit ose
bashképunimi me institucione financiare népérmjet njé
marrveshje mes bashkisé dhe tyre pér té rritur masén
e financimit.

4.1 SUGJERIME NGA INTERVISTAT ME
GRANTMARRESIT

Grantmarrésit e intervistuar paragitén njé séré sugjer-
imesh dhe kritikash pér pérmirésimin e procesit té gran-
timit. Njé prej rekomandimeve gé dolén nga intervistat
éshté mbéshtetja e vazhdueshme nga ana e bashkisé
pér bizneset gé u krijuan. Pér rrjedhojé mé tepér pro-
movim nga bashkia mund té mundésonte térhegjen e
aplikimeve nga njé gamé mé e gjeré.

Njé ményreé tjetér pér nxitjen e bizneseve éshté shfryté-
zimi | aktiviteteve té ndryshme té bashkisé pér té ftuar
dhe angazhuar bizneset gé ajo mbéshtet. Né kété
meényré mundésohet reklamimi i sipérmarrjeve té financ-
uara dhe njékohésisht edhe i punés sé bashkisé dhe suk-
seset gé ato kané arritur. Disa prej té intervistuarve
shfagén pakénagési pér angazhimin e bashkisé né pro-
movimin e kétyre bizneseve té reja. Pér rrjedhojé,
organizimi i aktiviteteve promovuese, pérdorimi i medias
televizive dhe asaj sociale pér té promovuar kéto
biznese mund té jeté ndihmé pér garantimin e gén-
drueshmeérisé financiare té tyre.
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Njé prej problemeve kryesore té identifikuara nga grant-
marrésit e intervistuar jané vonesat né disbursimin e
pagesave. Ndérkohé gé shuma e financimit nuk vendoset
né piképyetje, éshté e réndésishme pér njé pjesé té
grantmarrésve gé jané financuar gé té marrin né kohé
késtet e pagesave né meényré gé té pérballohen shpen-
zimet e ndryshme té biznesit. Njé pjesé e sipérmarréseve
kané shpenzuar mjaft nga burimet e tyre financiare pér té
pérballuar kostot e hapjes sé njé biznesi té ri. Né kété
meényreé, do té ishte e nevojshme vendosja e njé sistemi
meé korrekt pagesash gé té shmangen vonesat e tej
zgjatura nga ana e bashkisé dhe té rritet eficensa e
grantit.

Njé tjetér sugjerim gé u ngrit nga njé pjeseé e mireé e té
intervistuarve ishte masa e financimit. Rritja e shumeés
sé financimit duket e domosdoshme pér krijimin e njé gén-
drueshmeérie meé té larté pér bizneset e reja té nisura nga
grantmarrésit. Duke marré parasysh burimet e kufizuara
financiare njé zgjidhje gé propozojmeé éshté ulja e numrit
té fituesve té grantit dhe rritja e shumés sé financimit
pér fituesit. Vendosja e kritereve mé korrekte pér garan-
timin e vazhdimésisé sé biznesit mund té béjé té mundur
pérzgjedhjen vetém té ideve me té mira e gé sjellin risi.

Trajnimi i zhvilluar nga bashkia ishte i réndésishém pér
pothuajse té gjithé grantmarrésit e intervistuar

Megjithaté nga pérgjigjet e dhéna ishte e dukshme se
niveli fillestar i njohurive ishte mjaft i ndryshém, cka e bén
té domosdoshém ndryshimin e ményrés se si organizohet
trajnimi. Né vend gé té mbahet vetém 1 trajnim gé zgjat
1 javé mund té ofrohen disa trajnime té shkurtra né kohé
dhe me tematika té ndryshme né modulet e tyre.

12
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Késhtu mund té mbulohen njé gamé mé e gjeré temati-
kash dhe ti jepet mundésia grantmarrésve té zgjedhin
cilat trajnime jané mé té domosdoshme pér ata.

Njé prej trajnimeve mund té jeté i pérgjithshém dhe i
detyrueshém ndérkohé gé té tjerét té jené me specifik né
pérmbaijtje dhe pjesémarrja jo e detyrueshme. Nga interv-
istat u bé e garté seé shpesh kushtet e kontratés nuk jané
zbatuar nga bashkia, ndérkohé gé pérfituesit e grantit
duhet ta zbatonin até me pérpikéri. Né kété kuadér béhet
I nevojshém rishikimi i afateve kohore té kontratés dhe
detyrimet e té drejtat e paléve té pérfshira né ményré gé
kéto té jené té barabarta ndérmjet bashkisé sé Tiranés
dhe pérfituesve té grantit.

<
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5. SHTOJCE

5.1 Analizimi dhe statistika e intervistave me grantmarreésit

SQARIM:
| 4 Pérgjigjet pér cdo pyetje jané té listuar nga 1 tek 5. Né grafik éshté vendo-
sur totali i zgjedhjes sé cdo pérgjigjeje nga 13 té intervistuarit, né pérgindje.
Theksojmé se alternativa nr4 ose nrn5 éshté shtuar si rezultat i dy interv-
istave té cilat refuzuan té intervistoheshin dhe 1 interviste tjetér e cila ishte
né prag falimenti dhe nuk kishte se cfaré pérgjigje té na jepte konkretisht.
Pér pérgijigjet té cilat kané totalin O (zero) do té thoté se asnjé nga grant-
marrésit nuk e ka zgjedhur si opsion pérkatés.

Pyetja 3.

Nga pérgjigjet e pyetjes 3 shohim se
39% e tyre jané véné ne dijeni té thir-
ries pér aplikim né kété grant nga fagja
zyrtare e bashkisé Tirané(facebook,
media e shkruar). Njé prej grantmar-
résve u shpreh se né facebook e kishte
shpérndaré njoftimin njé mike e saj e
cila punonte né bashki. Grantmarrési
né intervistén numeér 9 u shpreh se nipi
e kishte paré né facebook dhe nxitoi ge
té aplikonte dhe e kishte ndihmuar dhe
S me pérgatitjen e dokumenteve. 38 %

prej tyre ishin véné né dijeni pér aplikim
né keté grant nga té aférmit e tyre. Le
té theksojmé se njé prej té intervistu-
arve raporton se kryetarja e shogatés
sé kryefamiljaréve e kishte véne

Si u vuté né dijeni té
granteve té bashkisé?

1.Fagja zyrtare e Bashkisée
2.Nga te aférmit tuaj

3.Nga stafi i bashkisé Tirané
4.5'ka pérgjigje

né dijeni té mundésisé pér té aplikuar, té aférm té cilét kané lidhje me
stafin e bashkisé dhe kané gené té informuar pér sa i pérket publikimit té
kétij fondi. 23% e tyre kané refuzuar té japin njé pérgjigje ku duhet thek-
suar se 2 prej grantmarrésve kané refuzuar t'i pérgjigjen intervistés dhe
njé prej grantmarrésve nuk iu pérgjigj intervistés pér arsye geé bhiznesi i tij
ishte né prag falimenti.
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pérgjigia 2 |
1 Individé

Pyetja 4.

Sa transparente ishte bashkia
gjaté procesit té aplikimit?

Shumé transparente
Transparente

Jo shumé transparente
Aspak transparente
S’ka pérgijigje

apoDA

Forgligla 4
3 Inelividd
239

|

Pirgligia T
e

Bérgigin &

& Indivice
ey

Pyetja 5.

Gjaté procesit té aplikimit a i
jeni drejtuar bashkisé me
pyetje/sqarime mbi aplikimin?

1. Po
2. Jo
3. Tjetér

4. S’ka pérgijigje

5.a. Nengoftese “Po” pér sa kohé ju ka
kthyer pérgjigje bashkia Tirané?

5.b. A ishte ndihmuese asistenca e
bashkisé ?

Pirgjigja Pirgjigin 1
3 Imdividd

23%

g%

Pér sa i pérket pyetjes numeér 4, 6 prej
té intervistuarve mendojné se bashkia ka
gené shumé transparente, pra 46% prej
tyre. 31% e gratmarrésve mendojné se
bashkia thjesht ka gené transparente
dhe kétu IEmé té theksojmé pérgjigjen e
njé prej té intervistuarve ku ka cituar se:
"Bashkia e Tiranés ka gené shumé trans-
parente dhe problemi i vetém ka gené jo
transparenca né pérgjigjen pér vonesat e
alokimit té grantit. Grantmarrési thek-
son se midis stafit te koordinimit té
punés dhe stafit té financés né bashki
nuk kané koordinim me njéri-tjetrin dhe
kjo ka sjell dhe mosrakordimin mes tyre
dhe grantmarrésve."

Vetém njé prej grantmarrésve té interv-
istuara ka drejtuar pyetje ndaj bashkisé
né periudhén e aplikimit. Pérgjigja e
punonjésve té bashkisé sipas saj ishte né
kohé reale dhe mjaft ndihmuese pér
adresimin e pyetjeve té drejtuara ndaj
stafit pér procesin e aplikimit. Pjesa
tjetér e te intervistuarve raporton se
procesi i aplikimit online ishte i lehté dhe
i garté ndaj edhe nuk kishte shumeé vend
pér té drejtuar pyetje ndaj stafit té
bashkisé. B1% e té intervistuarve nuk
kané pasur pyetje drejtuar bashkisé
Tirané, pasi sipas tyre thuhet se doku-
mentet gé u jané dérguar me e-mail kané
gené mese té kuptueshme. Kétu vleréso-
het dhe ndihma gé u ka dhéné njé prej
punonjésve té bashkisé, Fatjon. Pér pérg-
jigien numér 3 vetém njé prej grantmar-
rése ka shpjeguar se nuk ka pasur nevojé
pér pyetje pasi nipi i saj eshté ekonomist

dhe e ka ndihmuar me ¢gdo dokument. Ajo thekson se ndoshta prej tij ajo sot
ka njé pozicion té ri pune té shtuar prané biznesit. Eshté shumeé e kénaqur gé
ka punésuar dhe njé individ té ri duke zgjeruar biznesin e saj ekzistues.
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Pyetja 8 Pjesa dérrmuese e té intervistuarave, 62%,
nuk kané parashtruar ndonjé ankesé& ndaj
A keni pasur ankesé ndaj bashkisé gjaté procedurés sé aplikimit pér

gasjes sé hashkisé me grantin dhe mé pas. Pér ata grantmarrés gé
procesin? kané parashtruar ankesal15%) ndaj bashkisg,

arsyet kryesore lidhen me aspektet adminis-
1. Po trative té aplikimit. Pér shembull, njé prej tyre
2. Jo gé u intervistua pérmendi vonesat dhe kérke-
1.1. Nése “Po”, pse? sat e ndryshme pér dokumentacion gé i duhej
4. S’ka peéergjigje té paragesin si pengesé dhe fakti gé njé pjesé

e mire e kétyre dokumenteve té léshuar nga
banka béheshin kundrejt njé pagesé, pér té
cilén bashkia ose nuk ishte né dijeni ose nuk e
kishte parashikuar mé herét. ku ka theksuar si
meé poshte dhe se: "Késti i dyté ishte vonesé e
tepruar dhe shpresonte qgé késti i fundit té
alokohet né kohén e duhur. Njé tjetér i intervis-
tuar u shpreh se disa prej aktiviceteve té
bashkisé jané béré jashté periudhés sé para-
shikuar né kontraté. Pér shembull késti i paré
sipas saj ka kaluar mbi njé muaj pas afatit té
parashikuar. Edhe njé tjetér e intervistuar
ngriti njé shgetésim té ngjashém. Késti i dyté sipas saj éshté disbursuar
me voneseé té tepruar.

Pyetja 9.

Cila éshté fusha e biznesit tuaj?

Duke iu pérgjigjur pyetjes pasuese vérejmé se fusha e biznesit pér cdo
grantmarrés éshté e ndryshme. Mé poshté do té gjeni té listuar hizneset
pérkatésePAnimacion dhe dekore shitje artikujsh né dygan.B®» Agjensi
eventesh > Floktore. B>Kurse, edukim né vazhdim né fushén e stomatolog-
jisé.>Marketing online. "Manderina" B> Tregti me pakice i produkteve arti-
zanale.I>Veshje popullore. B> Fruta te thata me pakice prané tregut elek-
trik B> Produkte natyrale kozmetike. B> Parukeri I Bar-Kafe

Vémeé re se fusha e hiznesit té grantmarrésve éshté e ndryshme. Shumica
prej tyre jané biznese ekzistuese dhe me grantin e marré kané zgjeruar
biznesin duke shtuar njé sektor. Pér grantet Start-Up ka gené njé iniciative
mé shumé dhe me ide inovatore duke futur né biznes kulturén Shqgiptare,
produktet artizanale dhe bio.
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Pyetja 10.

A éshté e mjaftueshme shuma e investuar nga bashkia Tirané pér
sigurimin e géndrueshmérisé financiare?

Bizneset ekzistuese kané gené mé fitimprurés pér arsye se nuk u éshté
dashur té krijojné klientelé té re por kané shtuar vetém shérbimin.
Ndérsa bizneset Start up kane gene ne njé sfidé té vérteté né lidhje me
ficimin. Shumé heré u éshté dashur té paguajné nga ana e tyre pjesén
plotésuese pér blerjen e produkteve. Tek bizneset Start-Up vlerésohet e
véshtiré vazhdueshmeéria pas kalimit té gjashté muajve té mbéshtetjes.
Sipas té intervistuarve granti i bashkisé ka gené njé shtysé pér té hapur
biznes se sa njé mundési pér té krijuar njé biznes té géndrueshém finan-
ciarisht né kohé. Bizneset Start-Up ndryshe nga ato ekzistuese vuajné
mungesén e promovimit dhe té klientelés.

Disa nga Pérgjigjet e grantmarrésve ka gené:
"" Shprehet se pér té ishte njé ndihmé dhe se
¢cdolloj vlere té jeté, éshté ndihmé."

. “Jo nuk ka gené e mjaftueshme néqoftése do
I I merrte kaq pak dhe do zgjaste mé shumé nga

koha e premtuar nuk do té kishte aplikuar. "'

"Disa prej bizneseve ekzistuese se ka qené njé
shtysé pér té zgjeruar shérbimet qé ato ofrojné"

Duke paré dhe disa nga pérgjigjet e té intervistuarve dalim né konkluzi-
onin se grantin nuk ka gené | mjaftueshém pér géndrueshmeériné e bizne-
sit pas mbarimit té kontratés. Njé nga té intervistuarit shprehet se nuk
éshté aspak e mjaftueshme pér vijimési, kétu grantmarrési pérfshin dhe
mbéshtetjen nga ana e promovimit gé bashkia duhet t'u kishte
mundésuar
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Pyetja 12

A keni kontakte té shpeshta me

bashkiné? religie
Pargjigia 4 ey .
0%a

Peérgjigja 1
a individ
1. Shumé té shpeshta sl

2. Té shpeshta : St
3. Disi té shpeshta & Individi
4. Nuk kemi kontakte e

5. S’ka pérgjigje

Nga pérgjigiet e té intervistuarve shohim se 39% prej tyre kané
kontakte té shpeshta me bashkiné. Intervistuesit theksojné se kané
kontakte me stafin e bashkisé né momentin e monitorimit nga ana e
tyre si dhe né momentin kur iu duhet té raportojné ecuriné e hizneseve.
Vémeé re se vetém 159% e té intervistuarve kané kontakte disi té
shpeshta pasi kané gené té garté, nuk kané pasur pyetje dhe thjesht
kané raportuar ecuriné e hizneseve té tyre. Vlejmé té theksojmé se
23% e tyre kané kontakte shumé té shpeshta. | drejtohen bashkisé me
pyetje por edhe konsultohen pér veprimet financiare gjaté raportimit té
ecurisé sé bizneseve.




FOTOGRAFI TE DISA PREJ BIZNESEVE
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FORMATI | INTERVISTES

INTERVISTA

(Nderhyra jond do & pérfshij@ monisonimin ¢ progesit 08 gransimit nepérnjen ekmikave te organizates dhe mjeseve ligione nd
dispozigion, elemeut kyg i réndésishém pér wasparengén ¢ vendinunsarjes se bashkisé Tiranté. wonitonmin ¢ zbatingt 1§
granteve dhe squrmd ¢ Tyre ekonomake dhe sogiale si dhe advokim 18 varhdueshem né Ambksion 1 promovinnt dhe
permirgsimat o kéti) progesi dhe sngarhinit & aktoréve publik of ndikojné né kéné vendimmarnge, QHilimi | ketl] projeki
eslie stivouling i nje progesi mnsparem, 1# qendmeshém dlve b8 drejié gjarg progesil 12 pérzgjediges dhe zhatimil 1@ graseve
1B xitpes s pusdsinal ndpennpe! monilorimit de iekomandimeyve. )

A)PROCESITAPLIKIMIT
1. Gjinia:
a Femér a  Mashkull
2. Maosha:
3. 5 u vuté né dijeni té granteve té bashkisé?
3 Fagia ryrtare & bashkise Tirang
3 Nga té afermit tuaj
a3 Mga stafi | bashkis@ Tirangé
4, 5a transparente ishte bashkia glaté procesit té aplikimit?
o Shumé transparente
3 Transparente
3 Joshume transparente

o Aspak transparente

5. Gjaté progesit t& aplikimit a | jeni drejtuar bashkisg me pyetjefsgarime mbi aplikimin?
o Po
a le

o Tjetér

B)IMPLEMENTIMI I GRANTEVE
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9, Cila &shté fusha e biznesit tuaj?

10. A #shté e mjaftueshme shuma e investuar nga bashkia Tirané pér sigurimin e
géndrueshmérise financiare?

11. A ka kryer bashkia monitorim ndaj biznesit tuaj? Ngs "PO” sa heré g nga hapja e biznesit?

12. A keni kontakte t& shpeshta me bashking?
3 Shumé té shpeshta
a Téshpeshta
a  Disi té shpeshta

3 Nuk kemi kontakte

13. A mund t'i drejtoheni bashkisgé me pyetje/shgetésime né lidhje me biznesin tuaj?

14, Sa zgjati progedura & rregjistrimit t& biznesit tuaj né QKR dhe né organet tatimore?

14.a. A hasét problem gjaté rregjistrimit té biznesit? Ngs “PO” ¢faré llajé problem dhe si i
adresuat ata?

15. A e keni raportuar ecuring e biznesit tuaj prang bashkisé Tirané?

C ) SYGJERIME/ANKESA/KRITIKA

FALEMINDERIT
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FORMATI | FISHES SE RAPORTIMIT

Bourimi | #e dbemrre

LE | mdins Gocube per # prog A jame p -Ph‘._ 2 W e sociale? e #.
iz 1 pnanior g ke sk tapen pir spliacsd ol
Esgen onlme B2 basklons S mjete socmle. Numn i Ko it
|adiianon 1.8 Publdcs § maleiabes mlimmsee mla progress ] i
Diviclanm 1 sbrmnes il B frarderr por biraeun el dbe Moo gt
frnit doey sxpremanies, Shpallis ¢ Smeve ol e RV b ORI,
shissién ¢ phrfiar Paishingm 1 fondd bois] 88 i = ek wwle bales
| nsdiiason 1.4 i fi Frog me s 0 i
Farkrw pav
mhm e i
baiklier ayeworame
e T
wtermct ok sk
Toeemyiasa e
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1 1 afabewe [ootooe te vendoma basiken ¢ Tosarn” )
A meeierole it rongilada” (Iobervab bl Si bntasie
e hem raps Soskioa " a1 dpeskin ol sk Ieeerasa ma
gt Tt e bt A et sl pfe e R
112 Blomstonzm ¢ bimeee g bkl sermmm r ik 1 bieeeat of ke ey e i
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‘B hone! minrater, Matmal ol el 1 pivdona
ek, A& ja dhpardind formia viaam pas seaomt Imewrvats mr
M“' CPaa: A jand piete spllasiee piy b ¢ o
1 38, Eiikoniet § wiones Is mfammal bt Baaipern e aplikane? o
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bimpiete I geme proondics ¢ portixdiees Con eaiie cipart: mbormaten bukln i
i 3l Pakers & koot e ie aplkmers kgt anrasareor or buedhd i b Trmam
Sa i u Svileac gxhier) Feipeltes § afiteor babere te
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ek i Mg g A
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1.7 Raporh idemuel koo dier perfitnmeor % Soemprrec I e bome [ parnibe ¢ EORSCRETE T P
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3.3 Eveitua o PO @ jrits S tharfareas L qree morwi i bk or tagra ¢ b
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3.4 Lekiesia ¢ penmbushijes se detynmeve finescwre andrgt  Sa o khen mies pormbolia ¢ deturamny Ssascars, oo, sigendt
it
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